
Molimo ispuniti Ëitljivo, tiskanim slovima i u cijelosti!

Poπtanski broj Mjesto:

Telefon: Faks:

Ukupni radni staæ: Od toga kod sadašnjeg poslodavca:

Naziv radnog mjesta:

Zvanje:

Uz ovaj zahtjev molimo priložite sljedeÊe dokumente (preslike dokumenata ne vraÊamo):

- Originalnu platnu listu, ovjerenu presliku liste ili ovjerenu potvrdu o primanjima

-  Potvrdu o visini mirovine (odrezak mirovine) ili bankovni izvadak iz kojeg je vidljivo da 

se radi o uplati mirovine

- razrez poreza i dokaz o Ëlanstvu u odreenom udruženju slobodnih zanimanja

Ako ste postojeÊi korisnik osobne osnovne kartice i želite još jedan American Express 

proizvod, dovoljno je da nam dostavite samo popunjenu i potpisanu pristupnicu. U sluËaju 

potrebe za dodatnom dokumentacijom bit Êemo slobodni kontaktirati Vas.

Ako ste vlasnik poduzeÊa koje prihvaÊa 
naπu karticu, navedite broj prodajnog mjesta:  9 5 9

Zaposlenje na: Neodreeno vrijeme od datuma

Odreeno vrijeme do datuma

Status zaposlenja:

RukovodeÊi 
kadar

Zaposlenik

Umirovljenik

Vlasnik 
poduzeÊa/direktor

Direktor 
poduzeÊa/direktor

Slobodno 
zanimanje

Vlasnik 
obrta

Ostalo

MatiËni broj poduzeÊa/ustanove:

Puni naziv i adresa poduzeÊa/ustanove:

TrgovaËko 
druπtvo

Mirovina

Dræavna 
uprava

Vojna 
mirovina

PoduzeÊe/
Ustanova

Slobodno 
zanimanje

Obrt

Ostalo

 I N T O 3 1 0

OIB poduzeÊa/ustanove:

StruËna sprema:

 DR MR VSS V©S SSS VKV KV NKV, NSS

Vaπa zadnja neto primanja (nakon svih odbitaka):

Da li je suprug/a zaposlen/a ili u mirovini? Da Ne

Ako da, iznos zadnje plaÊe / mirovine supruga/e

Dodatni (izvanredni) prihod: 

Iznos dodatnog (izvanrednog) prihoda:

Nekretnine u vlasniπtvu u vrijednosti od:

Naziv Vaše poslovne banke:

Broj tekuÊeg raËuna:

Jeste li korisnik neke druge kartice? Diners MasterCard Visa

godiπnje mjeseËno

svrha u koju namjeravate 
koristiti karticu:

podizanje gotovineplaÊanje roba i usluga

oËekivani iznos 
mjeseËne potrošnje:

5.001 do 10.000 kn

10.001 do 30.000 kn više od 30.001

do 5.000 kn

redovni prihodizvor sredstava za 
podmirenje raËuna: 

ostali izvori prihoda 
(molimo navedite)

Ime i prezime:

Adresa prebivališta:

Adresa stanovanja (ako je razliËita od adrese prebivaliπta):

Poπtanski 
broj:

Poπtanski 
broj:

Mjesto:

Mjesto:

Telefon: Mobitel:

Ime oca:

Naziv identifi kacijske isprave:

Mjesto i država roenja:

Broj identifi kacijske isprave:

Naziv izdavatelja identifi kacijske isprave:

DjevojaËko 
prezime:

DjevojaËko 
prezime majke:

E-mail:

Godine stanovanja na navedenoj adresi:

Datum roenja:

MBG:

Broj djece 
koju uzdræavate: 0 1 2 3 4 i viπe

BraËno 
stanje:

samac oæenjen
udata

udovac
udovica

razveden
razvedena

vanbraËna 
zajednica

Status 
stanovanja:

Vlastita 
kuÊa

Vlastiti 
stan

Stan u 
najmu

Podstanar Kod 
roditelja

Ostalo

OIB:

OznaËite kako da se upiπe Vaπe ime na karticu, rabeÊi najviπe 21 slovo s razmacima:

OznaËite adresu na koju æelite primati raËune: Adresa 
stanovanja 

Adresa
ureda

Godine stanovanja na adresi prebivališta:

Pristupnica za Croatia Airlines American Express® kreditnu karticu

Potpisom jamËim da su navedeni podaci istiniti i ovlaπÊujem PBZ 
Card d.o.o. da ih moæe provjeriti kod mog poslodavca, banke ili 
drugih ustanova, kao i zatraæiti potrebne dodatne podatke, kako 
kod izdavanja, tako i kod koriπtenja, te da potpisom i koriπtenjem 
kartice prihvaÊam sve odredbe Ugovora o koriπtenju Croatia 
Airlines American Express kreditne kartice, a potpisom pristupnice 
potvrujem primitak OpÊih uvjeta poslovanja Privredne banke 
Zagreb d.d za revolving kredite vezane uz Croatia Airlines American 
Express kreditnu karticu, te u cijelosti prihvaÊam njihov sadræaj. 
PrihvaÊam takoer da PBZ d.d. ima pravo odrediti maksimalni iznos 
revolving kredita u kunama, kao i odrediti pripadajuÊu visinu kamatne 
stope. Takoer potvrujem da sam upoznat s uvjetima kredita i 
efektivnim kamatnim stopama koje se primjenjuju na revolving 
kredite. PrihvaÊam odgovornost za sve utroπke i dugovanja nastala 
koriπtenjem Croatia Airlines American Express kreditne kartice, 
kao i za one uËinjene na dodatne kartice izdane na moj zahtjev. 
Izjavljujem da Êu Croatia Airlines American Express kreditnu karticu 
koristiti samo u okviru dozvoljenog kreditnog limita i to ako u 
trenutku plaÊanja raspolaæem fi nancijskim sredstvima potrebnim 
za plaÊanje u roku dospijeÊa minimalnog iznosa otplate kredita i 
utroπaka koji se ne kreditiraju. Suglasan sam da sve transakcije 
na prodajnim mjestima terete moju kreditnu partiju koja se vodi 
u kunama i prihvaÊam da Êu godiπnju Ëlanarinu za osnovnog i za 
dodatnog korisnika, utroπke s osnova podizanja gotovine, te sve 
naknade i kamate podmiriti u cijelosti u dospijeÊu raËuna. PrihvaÊam, 
takoer, da imate pravo odbiti moj zahtjev bez obrazloæenja.
Potpisane osobe jamËe solidarno za sve troπkove poËinjene na 
dodatnu karticu te potpisom i koriπtenjem kartice prihvaÊaju sve 
odredbe Ugovora o koriπtenju Croatia Airlines American Express 
kreditne kartice koji Êe biti dostavljen uz karticu. Pod punom 
kaznenom i materijalnom odgovornoπÊu, kao osnovni korisnik, 
izjavljujem da Êu solidarno s mojim maloljetnim djetetom, kao 
jamac-platac, pokriti sve troπkove nastale po dodatnoj kartici 
mog djeteta. Potpisivanjem ove izjave odriËem se prava pozivati 
se na nepostojanje moje krivnje za bilo koji oblik nastalog utroπka 
po kartici mog maloljetnog djeteta, ukljuËujuÊi sve moguÊe oblike 
eventualne zlouporabe te kartice (gubitak kartice, kraa i sliËno).
Potpisivanjem ove izjave/pristupnice dajem izriËitu suglasnost PBZ 
Cardu d.o.o. i PBZ d.d. za poduzimanje svih radnji u vezi s obradom 
svih osobnih podataka koje sam na bilo koji naËin dostavio PBZ 
Cardu, πto obuhvaÊa i pravo na prikupljanje, spremanje, snimanje, 
organiziranje, uvid, koriπtenje i prijenos svih osobnih podataka 
sa svrhom obavljanja poslova u vezi s koriπtenjem kartice, kao 
i naplate dospjelih potraæivanja po kartici te potvrujem da sam 
prije potpisivanja ove izjave/pristupnice obavijeπten o namjeri 
koriπtenja osobnih podataka, ukljuËujuÊi e-mail adresu, i u svrhu 
izravnog marketinga i o pravu da se takvoj obradi suprotstavim, 
a ovom izjavom dajem suglasnost za takvu obradu. Potpisivanjem 
ove pristupnice dajem suglasnost da se osobni podaci navedeni 
u pristupnici, a potrebni za obradu zahtjeva, odobrenje i voenja 
kredita dostave u PBZ d.d.   

Datum:

Potpis
osnovnog 
korisnika:

potpis

osobni podaci

podaci o zaposlenju
Ime i prezime korisnika American Express kartice koji Vas moæe preporuËiti:

Broj American Express kartice:

Potpis:

preporuka

Molim dodatnu karticu za Ëlana uæe obitelji (starijeg od 16 godina)

Zadnja neto primanja (nakon svih odbitaka):

Ime i prezime:

Adresa i telefon ako su razliËiti od osnovnog korisnika:

Mobitel: 

E-mail:

Mjesto i država roenja:

DjevojaËko prezime:

MBG:

Srodstvo: 

Naziv i adresa poslodavca:

Telefon na poslu:

OznaËite kako da se upiπe Vaπe ime na karticu, rabeÊi najviπe 21 slovo s razmacima:

OIB:

Datum roenja:

Naziv identifi kacijske isprave:

Broj identifi kacijske isprave:

Naziv izdavatelja identifi kacijske isprave:

Potpis Ëlana obitelji za kojega se traži dodatna kartica:

Potpisom i koriπtenjem kartice dodatni korisnik prihvaÊa sve odredbe Ugovora o 
koriπtenju Croatia Airlines American Express kreditne kartice koji Êe mu biti dostavljen 
uz karticu.

dodatni korisnik

izbor datuma plaÊanja
Odaberite razdoblje u mjesecu 

kada æelite plaÊati svoj raËun: 1.-15. 16.-31.

izbor kartice
Standard Croatia Airlines 
American Express kreditna kartica

Premium Croatia Airlines 
American Express kreditna kartica

korisnik kartice

Jeste li koristili ili koristite American Express karticu? Da Ne

Jeste li veÊ Ëlan programa Miles&More? Da Ne

Ako da, 
molimo upiπite broj:

Ako da, 
molimo upiπite broj:

financijski podaci

podaci o potroπnji



OPΔI UVJETI POSLOVANJA PRIVREDNE BANKE ZAGREB D.D. ZA REVOLVING KREDITE VEZANE UZ CROATIA AIRLINES AMERICAN EXPRESS® KREDITNU KARTICU

koje je Uprava  Privredne banke Zagreb d.d. Zagreb, RaËkoga 6, donijela 25. svibnja 2004.

ZnaËenje pojmova
OpÊi uvjeti - OpÊi uvjeti poslovanja Privredne banke Zagreb d.d. za revolving kredite vezane uz 
Croatia Airlines American Express kreditnu karticu 

Banka - Privredna banka Zagreb d.d. Zagreb, RaËkoga 6

PBZ Card - PBZ Card d.o.o. Zagreb, RadniËka cesta 44, koji je izdatnik i vlasnik  Croatia Airlines 
American Express kreditne kartice

Korisnik kredita - osnovni korisnik kartice Ëije ime je ispisano na Croatia Airlines American 
Express kreditnoj kartici i kojem Banka odobrava revolving kredit  

Dodatni korisnik kartice - korisnik Croatia Airlines American Express kreditne kartice kojem je 
kartica izdana na zahtjev korisnika kredita i Ëije je ime ispisano na kartici 

Kartica - Croatia Airlines American Express kreditna kartica koju PBZ Card d.o.o. izdaje korisniku 
kredita i na njegov zahtjev dodatnom korisniku kartice

Revolving kredit - okvirni iznos kredita koji odobrava Banka s automatskim obnavljanjem.

Postupak odobravanja revolving kredita
Revolving kredit vezan uz karticu Banka moæe odobriti punoljetnoj osobi, dræavljaninu Republike 
Hrvatske s prebivaliπtem u Republici Hrvatskoj kojoj PBZ Card izda karticu.

Osobi koja potpiπe pristupnicu, koja ispunjava uvjete za odobravanje kredita i kojoj Banka prihvati 
zahtjev, PBZ Card izdaje karticu uz koju dostavlja Ugovor o koriπtenju Croatia Airlines American 
Express kreditne kartice. Osoba kojoj je izdana kartica duæna je istu odmah potpisati. Ako korisnik 
kredita ne æeli koristiti karticu, duæan je istu prerezati i vratiti na adresu PBZ Carda.

Ugovor je sklopljen prihvatom zahtjeva korisnika kredita od strane Banke, pod uvjetom da korisnik 
kredita potpiπe i/ili koristi karticu.

Revolving kredit Banka odobrava u okvirnom iznosu u kunama. Za potrebe koriπtenja i otplate 
kredita otvara se raËun revolving kredita. Koriπtenjem kartice smanjuje se raspoloæivi iznos kredita 
za sve troπkove uËinjene na prodajnim mjestima, a vraÊanje utroπenog dijela kredita obnavlja 
raspoloæivi saldo do iznosa odobrenog revolving kredita. Visina revolving kredita odreuje se 
prema procijenjenoj kreditnoj sposobnosti korisnika kredita.

Visina odobrenog revolving kredita promjenjiva je i moæe se naknadno smanjiti ili poveÊati. O visini 
revolving kredita kao i njegovim promjenama korisnika kredita obavjeπtava se pisanim putem.  

Koriπtenje revolving kredita
Revolving kredit koristi se putem kartice. Za sve troπkove uËinjene kreditnom karticom, osim 
iznosa podizanja gotovine i pripadajuÊih naknada, te Ëlanarine, upisnine, kamate na kredit, kamate 
po dospijeÊu, troπkova opomena, tereti se raËun revolving kredita. RaËun revolving kredita tereti 
se za troπkove uËinjene na prodajnim mjestima u kunama. PrihvaÊanjem OpÊih uvjeta korisnik 
kredita daje nalog Banci da iskoriπteni iznos revolving kredita doznaËi PBZ Cardu na njegov 
raËun.

Korisnik kredita duæan je voditi raËuna da se koriπtenjem njegove kartice i kartice dodatnog 
korisnika ne premaπi odobreni iznos revolving kredita. U sluËaju prekoraËenja odobrenog iznosa 
revolving kredita, iznos za koji je isti prekoraËen dospijeva na naplatu u cijelosti s prvim sljedeÊim 
raËunom. 

Prilikom autorizacije troπka PBZ Card ima pravo korisniku kredita uskratiti potroπnju ako ona 
prelazi raspoloæivi iznos revolving kredita. Kod odobravanja potroπnje u obzir se uzimaju i 
autorizirani troπkovi koji joπ nisu zaprimljeni u PBZ Cardu.

Reklamacije troπka
U sluËaju reklamacije pojedinog troπka uËinjenog karticom za koju PBZ Card utvrdi da je opravdana, 
odobrit Êe se raËun revolving kredita za isti iznos kuna za koji je raËun tereÊen. Odobrenje Êe 
se izdati s datumom obrade troπka u PBZ Cardu i na taj iznos neÊe se obraËunavati kamata na 
revolving kredit. Ako se naknadno ipak utvrdi neopravdanost reklamacije, raËun revolving kredita 
teretit Êe se ponovo s datumom prve obrade troπka u PBZ Cardu s pripadajuÊom kamatom na 
kredit.

Otplata kredita
Revolving kredit se otplaÊuje sukladno Ugovoru o koriπtenju Croatia Airlines American Express 
kreditne kartice na naËin kako se podmiruju troπkovi uËinjeni karticom.

Korisniku kredita zaraËunat Êe se svaki mjesec obvezni minimalni iznos mjeseËne otplate revolving 
kredita u postotku od iznosa iskoriπtenog revolving kredita o kojem Êe korisnik kredita biti 
pisanim putem obavijeπten. Ako korisnik kredita plati viπe od minimalnog iznosa mjeseËne otplate 
revolving kredita, preostalim uplaÊenim iznosom, a najviπe do iznosa iskoriπtenog revolving 
kredita o kojem je korisnik kredita pisanim putem obavijeπten, podmiruje se odgovarajuÊi dio 
preostalog revolving kredita.

Postotak minimalnog iznosa moæe se mijenjati o Ëemu Êe se korisnika kredita izvijestiti pisanim 
putem.

Banka moæe korisniku kredita izvrπiti konverziju kunskog kredita u kredit s valutnom klauzulom 
u EUR po srednjem teËaju Banke za EUR na dan konverzije, te korisnik kredita prihvaÊa tako 
izmijenjene uvjete.

ObraËun kamate na revolving kredit  
Kamata na revolving kredit je promjenjiva sukladno odluci o kamatnim stopama Banke. 
O visini kamatne stope korisnika kredita Êe se obavjeπtavati pisanim putem. Kamata na 
revolving kredit obraËunava se na iskoriπteni iznos revolving kredita od dana evidentiranja 
troπka u PBZ Cardu do konaËne otplate revolving kredita na naËin propisan aktima Banke. 

Kamata na revolving kredit obraËunava se i plaÊa u kunama. Kamata na revolving kredit ne 
obraËunava se na troπkove iz zadnjeg raËuna ako je uplata primljena do datuma dospijeÊa 
tog raËuna u cijelosti pokrila saldo revolving kredita.

Kamata po dospijeÊu
Na sve dospjele, a neplaÊene traæbine Banke obraËunava se kamata primjenom kamatne 
stope po dospijeÊu, koja je promjenjiva. NaËin obraËuna kamate i visina kamatne stope 
propisuju se aktima Banke.

Kamatne stope na kredite (kamate na revolving kredit i kamate po dospijeÊu) mijenjat Êe se 
ovisno o promjenama na træiπtu kapitala u RH, za πto se uzimaju blagajniËki i trezorski zapisi, 
ZIBOR, ostali relevantni fi nancijski instrumenti i drugi træiπni pokazatelji.

Izvjeπtavanje
O visini odobrenog revolving kredita, iznosu iskoriπtenog revolving kredita, raspoloæivom 
iznosu revolving kredita, iznosu kamate na revolving kredit, visini kamatne stope na revolving 
kredit, visini efektivne kamatne stope na revolving kredit, iznosu kamate po dospijeÊu, visini 
kamatne stope po dospijeÊu, minimalnom mjeseËnom iznosu otplate revolving kredita, 
dospijeÊu plaÊanja, ev. konverziji i ostalom, korisnika kredita Êe se obavjeπtavati pisanim 
putem. Svi podaci navedeni u pisanim obavijestima, za korisnika kredita su obvezujuÊi. 

Ako korisnik kredita ne prihvati promjenu navedenih uvjeta, duæan je vratiti karticu PBZ 
Cardu. U tom sluËaju duæan je Banci platiti preostali dug u roku od 15 dana od dana prestanka 
kreditnog odnosa. 

Trajanje kredita
Revolving kredit odobrava se na isti rok kao i kartica i obnavlja se automatski s obnavljanjem 
kartice.

Kreditni odnos prestaje prestankom prava koriπtenja kartice, opozivom kartice od strane PBZ 
Carda, otkazom kartice od strane korisnika kredita, jednostranim otkazom kreditnog odnosa 
od strane korisnika kredita ili od strane Banke. 

Prestankom kreditnog odnosa sve traæbine Banke prema korisniku kredita po osnovi 
revolving kredita dospijevaju na naplatu u cijelosti.  

Promjena OpÊih uvjeta
Banka moæe mijenjati OpÊe uvjete u skladu s poslovnom politikom Banke i vaæeÊim zakonskim 
propisima. O izmjeni OpÊih uvjeta korisnika kredita Êe se obavijestiti pisanim putem.

Nadleænost suda
U sluËaju spora nadleæan je sud u Zagrebu.

Kupujem, 
dakle 
putujem.

Pristupnica za Croatia Airlines American Express® 
kreditnu karticu

PBZ Card d.o.o., RadniËka cesta 44, 10000 Zagreb

telefon 01/612 44 22, faks 01/611 93 51

www.pbzcard.hr, OIB 28495895537

www.miles-and-more.com

Miles & More kontakt centar 091 77 312 www.croatiaairlines.hr


